WEBMARKETING

REF. W02 FOR- 2 jours (14 heures)
OBJECTIES : Pour maitriser sa réputation sur la toile et celle de son entreprise.

PROGRAMME

1Cerner les enjeux de l'identité numérique
* Surveiller et protéger son image : les nouveaux risques liés a
Internet.

* Mesurer les impacts sur la réputation de I'entreprise.

2 Définir ses objectifs
* Se rendre visible sur le Web.

« Etre identifié, connu, etreconnu.

e Harmoniser son profil : étre lisible et cohérent.

e Forger etmaitriser saréputation.

* Protéger son image : corriger les erreurs, rétablir la vérite.

3ldentifierles outils et les mécaniques dela réputation
*Google:commentle maitriser,

* Connaitre etexploiter les nouveaux outils de recherche.
* Construire son identité sur les réseaux sociaux.

4 Maitriser saréputation

* Diagnostic : Qui suis-je ? Quelle image ai-je déja ? Le diaghostic
réputation sur Internet.

* Objectifs : Quelle image je souhaite avoir ? Dans quels délais ?

e Stratégie : Comment vais-je m'y prendre ?

5Agir pour doper sa réputation sur Internet
* ldentité : construire samarque personnelle (Personal Branding).
* Notoriété : mieux se faire connaitre.

- * Visibilité : étre identifié.

*Image : soigner sonidentité numérique.
* Réputation : savoir ce que les autres disentde vous.
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